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COMUNICADO

Prezado Cliente,

A CLARO NXT TELECOMUNICAGOES S.A., autorizada do STFC, em cumprimento ao art.3° PU da Lei n. 9.472
de 16.07.1997 (LGT), disponibiliza na tabela abaixo, a evolucdo dos reajustes realizados nos Gltimos cinco
anos para os produtos de Fone fixo.

Disposicoes Gerais

a.0s reajustes tarifarios dos valores maximos homologados ocorrerdo em prazo ndoinferior a 12mesesda
datade langamento e ultimo reajuste, tomando-se como referéncia o IGP-M;

b.Os valores abaixo estao expressos em valores brutos, demonstrados livres da taxa de alicota de ICMS,
COFINSe PIS de cada regido/estado;

HISTORICO DE PRECOS DE PLANOS - STFC

ANO 2020 2021 2022 2023 2024
iNDICE DE REAJUSTE XX% X% XX% XX% XX%
REGIONAIS PLANOS APLICAGAO Valores Praticados Promocionalmente
FONE ILIMITADO 118-LC POR CONTRATO R$ 149,00 R$ 149,00 R$ 149,00 R$ 149,00 R$ 149,00
FONE BRASIL 115-LC POR CONTRATO R$ 169,00 R$ 169,00 R$ 169,00 R$ 169,00 R$ 169,00
FONE BRASIL TOTAL 115-LC POR CONTRATO R$ 169,00 R$ 169,00 R$ 169,00 R$ 169,00 R$ 169,00
FONE BRASIL MUNDO 115 - LC POR CONTRATO R$ 309,00 R$ 309,00 R$ 309,00 R$ 309,00 R$ 309,00

CLARO S.A. - REG. II (40.432.544/0001-47): SP e SP Interior.
Plano Sob Medidaem Reais
(POS/STFC) Plano Sob Medida

CLAROS.A. - REG. 1(40.432.544/0001-47): BA, SE, AL, CE, RN, PB, PE, PIRJ, ES, MG, AM, AP, RR, PA, MA.
CLAROS.A. - REG. I1 (40.432.544/0001-47): AC, DF, TO, MT, MS, GO, RO, RS, PR e SC.

Empresa (POS/STFC)

Observagoes:

1.Valores praticados promocionalmente poderdo ser alterados a exclusivo critérioda Claro S/A, mediante comunicagéo prévia.

2. Os valores acimarepresentam as principais faixas de valores promocionais podendo ter valores intermediarios de acordo com negociag@es individuais no qual
também incidea alteragdode prego.

3. Para estes planos aplicam-se as mesmas tarifas das 00:00h as 24:00h para todos os dias da semana.

4.Mais informagdes entre em contato com a central de atendimento Claro- 1052

5. Para consultar osvalores da Embratel (Grandes Contas) por favor acessar o link:
https://www.embratel.com.br/files/104379/x/40c18b066a/reajuste-tarifas-2024.pdf

Claro, 01/02/2024
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