REGULAMENTO DA PROMOGAO COMPRE E GANHE “YOKI E NOW”

O presente Regulamento tem por objeto regular as
relagdes entre as empresas abaixo identificadas e os
clientes aderentes a promocgao:

1. PARTICIPANTES E CONDIGOES GERAIS

1.1 REALIZADORA: GENERAL MILLS BRASIL ALIMENTOS
LTDA., pessoa juridica de direito privado, com sede na
Rua Martini, 292, Bloco A, Bairro Rudge Ramos, CEP
09611-000, Municipio de Sdo Bernardo do Campo,
Estado de S3o Paulo, inscrita no CNPJ/MF sob n¢@
61.586.558/0013-29; em parceria com as empresas:
CLARO S/A, com sede na Rua Henri Dunant, 780, Santo
Paulo - SP, inscrita no CNPJ: 40.432.544/0001-47 e
RAPP| BRASIL INTERMEDIAGCAO DE NEGOCIOS LTDA.,
empresa com sede social na Av dos Autonomistas, 896,
torre 1, ¢j 1211, sala 2G, Vila Yara, Osasco/SP, CEP.
CEP06.020-010, devidamente inscrita no CNPJ/MF sob
0 n°26.900.161/0005-25, ambas na qualidade de
INTERVENIENTE ANUENTE;

1.2 CLIENTE ELEGIVEL: Para participar da Promoc3o, o
CLIENTE deve ser pessoa fisica, maior de idade ou
dotado de plena capacidade nos termos do Codigo Civil
Brasileiro em vigor, e possuir um plano de TV por
Assinatura Claro Net TV ou Claro TV ativo ou ainda
qualguer outro Plano de servico Mdével ou Residencial
que permita o acesso a plataforma NOW online, na
estando

data da compra do item promocional,

adimplente com a Operadora.

1.2.1 N3do sdo elegiveis a esta oferta os clientes pessoa
juridica ou quaisquer clientes ativos em outros servigos
da CLARO ou em outros Planos Alternativos de Servico
ndo previstos no presente documento, ou ainda, que
ndo disponibilizem o acesso a plataforma NOW ou
NOW online.

1.3 ITEM PROMOCIONAL: Para participar da Promocgao
e receber o voucher que da direito ao resgate do
BENEFICIO PROMOCIONAL abaixo descrito, o CLIENTE

=

ELEGIVEL deverd comprar o Kit de Pipocas YOKI, com
05 (cinco) itens, exclusivamente através do canal de
vendas Rappi (Aplicativo/Site), durante o periodo de
vigéncia da Promocgao.

1.3.1 Cada CLIENTE ELEGIVEL podera adquirir quantos
ITENS PROMOCIONAIS quiser, respeitado eventual
limite de crédito estabelecido para as compras
realizadas através do Aplicativo/Site, estando o
CLIENTE ELEGIVEL ciente de que limites poderdo ser
impostos pela REALIZADORA ou pelas INTERVENIENTES
ANUENTES para o recebimento do voucher e/ou
BENEFICIO PROMOCIONAL.

132 A CLARO NAO POSSUI QUALQUER
RESPONSABILIDADE EM RELAGAO A COMPRA DO ITEM
PROMOCIONAL REALIZADA ATRAVES DO
SITE/APLICATIVO JA QUE A RELAGCAO JURIDICA DE
COMPRA E VENDA E EFETIVADA DIRETAMENTE COM A
REALIZADORA ATRAVES DO SITE/APLICATIVO/CANAL
DE  VENDAS  ESPECIFICADO NO  PRESENTE
REGULAMENTO, NEM COM A ENTREGA DO VOUCHER
QUE CORRESPONDE AO BENEF[CIO PRMOCIONAL,
SENDO A CLARO APENAS RESPONSAVEL PELA
DIVULGAGAO DA PARCERIA E DISPONIBILIZAGAO DO
BENEFICIO PROMOCIONAL DE ACORDO COM O
VOUCHER ADQUIRIDO JUNTO A REALIZADORA E
INSERIDO NO APLICATIVO NOW ONLINE.

1.3.3 Compras de produtos da REALIZADORA através
do Site proprio desta ou qualquer outro canal de venda
ndo especificado no presente Regulamento ndo
ensejam na concessdao do voucher para resgate do
beneficio desta oferta.

1.4 BENEFICIO PROMOCIONAL: O CLIENTE ELEGIVEL
gue atender aos procedimentos descritos neste
ITEM PROMOCIONAL
elegivel através do Aplicativo, Site ou canal de venda

documento, adquirindo o
especificado serd contemplado com um voucher no
valor de até RS 14,90 (quatorze reais e noventa
centavos) para aluguel de um filme disponivel na
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Plataforma NOW online da CLARO, com validade de até
30 (trinta) dias a contar do recebimento do voucher.

1.4.1 O voucher recebido terd um prazo de validade de
até 30 (trinta) dias corridos para efetivacdo do
resgate/aluguel na plataforma NOW online, sendo que
o filme alugado terd o prazo de disponibilizacdo
especificado na plataforma apds o resgate.

1.4.2 Para resgatar o filme no NOW basta acessar o
NOW online via Site Web ou App Android, escolher o
filme disponivel para aluguel, clicar em “Inserir cupom
de desconto”, digitar o voucher dentro do prazo de
validade e clicar no botdo alugar, e o filme ja estara
disponivel para assistir.

1.4.3 O voucher promocional disponibilizado nesta
oferta possibilita um desconto de até RS 14,90
(quatorze reais e noventa centavos), de forma que se o
valor do filme escolhido for menor, ndo havera
restituicio de valores financeiros ao USUARIO nem
serd possivel utilizar o restante do crédito em outra
locacdo de filme, perdendo o USUARIO em definitivo o
valor remanescente correspondente ao voucher a
partir de sua insercdo no NOW online. Caso o filme
alugado seja de maior valor o USUARIO serd cobrado
da diferenca que superar o valor teto do voucher
disponibilizado em fatura dos servigos contratados.

1.4.4 O uso do voucher sé poderd ser realizado se o
servico NOW online estiver ativo, ou seja, se 0 sevico
CLARO atrelado a este estiver ativo e o USUARIO
estiver adimplente com a Operadora.

1.4.5 Em caso de devolugao do ITEM PROMOCIONAL
adquirido ou desisténcia da compra que gerou o
BENEFICIO PROMOCIONAL, o USUARIO n3o terd direito
ao mesmo, podendo ser cobrado pelo valor do filme
alugado com o uso do voucher integralmente.

1.4.6 Qualquer concessdo a mais ou liberalidade da
CLARO junto aos USUARIOS no cuprimento desta
oferta ndo poderd ser considerada novagdo e ndo
haverd qualquer obrigatoriedade de concessdo de
outros beneficios diversos do estabelecido no presente
documento para quaisquer compras efetivadas. Da
mesma forma, qualquer liberalidade na ampliacdo do
prazo de utilizacdo do voucher ou da disponibilizacdo
do BENEFICIO PROMOCIONAL também n3o serd
considerada novacgdo, podendo ser retomado os prazos
previstos no presente documento a qualquer tempo.

1.4.7 O filme alugado com a utilizagdo do voucher
poderd ser assistido pela plataforma que esteja
disponivel ao USUARIO em decorréncia do servico
contratado junto a CLARO, ou seja, através do NOW na
TV para clientes assinantes da TV por Assinatura e
através da Plataforma NOW online para os assinantes
dos demais servicos que disponibilizem este acesso.

1.4 8 O BENEFICIO PROMOCIONAL é exclusivo para o
titular do contrato junto a CLARO, sendo pessoal e
intransferivel.

1.5 PRAZO DE VIGENCIA DA PROMOCAO: A
participacdo nesta Promogdo poderd ser realizada no
periodo de 27/10/2020 a 27/11/2020, podendo o
prazo ser prorrogado a critério exclusivo da CLARQ, o
que serd comunicado através do Site/Aplicativo
Promocional (URL/Aplicativo do canal de venda ou Site
da REALIZADORA ou da INTERVENIENTE ANUENTE).

1.6 Os USUARIOS ser3o contemplados com o voucher
para as compras realizadas exclusivamente no periodo
de validade da promocgdo acima e poderdo efetuar o
resgate dentro do prazo de 30 (trinta) dias a contar do
recebimento do voucher.

1.7 A CLARO se reserva o direito de suspender ou
encerrar a disponibilizacdo de acesso a esta promocado
objeto deste Regulamento, a qualquer tempo, sem que
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direito ao CLIENTE, ou
obrigacdo para a CLARO de manutencdo da concessdo

isso constitua qualquer
dos beneficios relacionados.

2. OUTRAS CONDICOES E RESTRICOES DA PROMOCAO:
Esta promogdo nao esta vinculada a qualquer outra
promocdo que ja exista ou venha a ser lancada pela
REALIZADORA e/ou INTERVENIENTE ANUENTE, ou seja,
a referida promocdo ndo é cumulativa com outras
REALIZADORA
salvo se

promogbes da  empresa e/ou
INTERVENIENTE ANUENTE,

expressamente por esta em contrario;

disposto

2.1 Eventual manutencdo do beneficio por periodo
superior ndo constitui novagdo ou rendncia a direito,
REALIZADORA e/ou INTERVENIENTE
ANUENTE interromper a sua concessdo a qualquer

podendo a

tempo, apds o prazo de validade inicialmente

especificado.

2.2 ldentificado o mau uso da Promocdo ou a tentativa
de aquisicdo em lote ou grandes quantidades do
BENEFICIO PROMOCIONAL de modo fraudulento ou
para uso indevido, assim considerado o uso comercial,
revenda, etc, retirando o carater de uso pessoal, a
REALIZADORA e/ou INTERVENIENTE ANUENTE podera
restringir a entrega do BENEFICIO PROMOCIONAL.

2.3 O CLIENTE ELEGIVEL deverd ainda prestar toda e

qualquer identificacdo necessaria, incluindo
informacdes pessoais, se requisitadas para a entrega
do BENEFICIO PROMOCIONAL, sendo estas Unica e
exclusivamente utilizadas para impedir o mau uso da

promocao.

2.4 Todo o conteldo do Site é protegido pelas leis de
propriedade intelectual aplicaveis e por outras leis,
incluindo, sem limitacdo, Cddigo Civil e Lei de Direitos
Autorais. Estes direitos pertencem a REALIZADORA
e/ou  INTERVENIENTE = ANUENTE e  foram
disponibilizados/licenciados a REALIZADORA e/ou

=

INTERVENIENTE ANUENTE para utilizagdo no referido
Site.

2.4.1 O CLIENTE declara que ird respeitar todos os
direitos de propriedade intelectual e industrial, os
decorrentes da protecdo de marcas registradas da
mesma, bem como de todos os direitos autorais
referentes a terceiros que por ventura estejam, ou
estiveram, de alguma forma disponiveis através do

Site.

2.4.2 Ao CLIENTE ndo é conferido qualquer direito de
uso dos nomes, titulos, palavras, frases, marcas,
videos, dentre outros conteldos disponibilizados

através do Site, que nele estejam, ou estiveram,

disponiveis.
2.43 O CLIENTE concorda em ndo reproduzir,
modificar, alugar, arrendar, emprestar, vender,

distribuir ou criar contetddos escritos ou audiovisuais
derivados ou baseados no conteudo fornecido no Site,
sob qualquer forma.

3. DISPOSICOES GERAIS

3.1 Por este Regulamento o CLIENTE compromete-se a
respeitar as regras de participagdo na promocao, aqui
contidas e explicitadas, declarando conhecer todos os
termos do presente Regulamento e dos Termos e
CondicGes de Uso aplicaveis, obrigando-se a respeita-
los integralmente.

3.2 QuestBes ndo previstas e eventuais duvidas
relativas a este Regulamento deverdo ser dirimidas
pela REALIZADORA e/ou INTERVENIENTE ANUENTE, de
forma que o posicionamento sera irrecorrivel.

3.3 A presente promocdo poderd ser suspensa ou
cancelada a qualquer tempo pela REALIZADORA e/ou
INTERVENIENTE ANUENTE, em caso de qualquer
suspeita de mau uso desta pelo CLIENTE, o que nao
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enseja, em nenhuma das hipdteses, qualquer
indenizacdo ou direito ao CLIENTE ou por qualquer fato
superveniente alheio a vontade das partes.

3.4 A determinacdo dos ganhadores ndo estd sujeita a
qualquer tipo de sorteio, vale-brinde, concurso ou
operacdo assemelhada. Esta Promocdo ndo se
enquadra, portanto, nas disposi¢des da Lein25.768/71
e suas respectivas regulamentagles e, portanto, nao
esta sujeita aos seus termos, inclusive no que se refere
a necessidade de autorizagdo prévia.

3.5 POLITICA DE PRIVACIDADE CLARO: Faz parte
integrante deste documento a Politica de Privacidade
da Claro disponivel no Site
https://www.claro.com.br/politica-de-privacidade, e
a0 prosseguir com a utilizagdo dos servicos, conteudos,
Site e/ou aplicativos descritos no presente Termos e
CondigBes, o USUARIO declara estar ciente da mesma.

3.6 Este Regulamento encontra-se disponivel no Site
http://www.claro.com.br/institucional/contratos-e-
regulamentos/regulamentos e no canal de venda do
item promocional e obriga herdeiros e/ou sucessores,
sendo eleito o foro desta Capital como Unico e
exclusivo para dirimir as questdes oriundas deste
Regulamento, com exclusdo a qualquer outro por mais
privilegiado que seja ou venha a ser.

S&do Paulo, 27 de outubro de 2020.
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