
Permite ao cliente atender a uma segunda 
chamada sem finalizar a chamada na qual estiver 
naquele momento. Além disso, pode alternar 
entre as duas chamadas e, à qualquer momento, 
desligar qualquer uma delas.

O NET Fone emite um bip quando há alguém 
ligando.

VEVEJA AO LADO COMO FAZAER:

Serviço que permite ao cliente colocar uma 
terceira pessoa em qualquer ligação.

VEJA AO LADO COMO FAZER:

Veja quem está ligando antes de atender.

Para isso, você precisa de um aparelho com 
visor separado ou integrado ao telefone, 
onde o número de origem da chamada 
aparecerá após o primeiro toque.

SERVIÇOS QUE VÊM AUTOMATICAMENTE COM O NET FONE

Transfira as chamadas recebidas para um número 
pré-definido. Ou seja, encaminhe suas chamadas 
automaticamente para o celular, para o trabalho, 
ou para onde quiser. Nesse caso, a chamada é 
transferida automaticamente e o NET Fone nem 
toca. Para ter acesso a esse serviço, clique aqui
e e faça sua solicitação. É necessário que a sua 
primeira fatura esteja paga. Serviço fornecido
pela Embratel com base no termo 
219/2002/SPB-Anatel.

VEJA AO LADO COMO FAZER:

Transfira todas as chamadas recebidas em sua 
linha para um número pré-definido quando o NET 
Fone estiver em uso. Ou seja, você usa o telefone à 
vontade e sempre que outra pessoa tentar ligar, a 
chamada é direcionada para o seu celular ou para 
outro telefone fixo escolhido. Para ter acesso à 
esse serviço, clique aqui e faça seu pedido.

VEVEJA AO LADO COMO FAZER:

Atenda todas as chamadas feitas seu NET 
Fone. Basta definir um número alternativo 
para atendimento caso não haja ninguém em 
casa. Se a chamada não for respondida em 20 
segundos, é transferida automaticamente para 
o número escolhido.

VEJA AO LADO COMO FAZER:

Serviço que permite bloquear alguns tipos de 
chamada, como: DDD, DDI, chamadas a cobrar, 
ligações para celular, 0300 e 0500.

SERVIÇOS QUE PRECISAM SER HABILITADOS
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