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COMUNICA

Prezado Cliente,

A CLARO S.A,, autorizada do SMP, em cumprimento ao art.3° PU da Lei n.° 9.472 de 16.07.1997 (LGT),
disponibiliza na tabela abaixo, a evolugao dos reajustes realizados nos Ultimos cinco anos para os produtos de
movel.

Disposi¢cdes Gerais
a. Os reajustes tarifarios dos valores maximos homologados ocorrerdo em prazo néo inferior a 12 meses da data
de langamento e ultimo reajuste, tomando-se como referéncia o IGP-M;
b. Os valores abaixo estéo expressos em valores brutos, demonstrados livres da taxa de alicota de ICMS,
COFINS e PIS de cada regido/estado;

HISTORICO DE PRECOS DE PLANOS - SMP

ANO 2020 [ 2021 | 2022 | 2023 | 2024
INDICE DE REAJUSTE 2307% | 17,74% | 501% | -328% | XX%
REGIONAIS PLANOS APLICACAO Valores Praticados Promocionalmente
< 156/POS/SMP Claro Controle Mais POR CONTRATO RS 180,00 RS 180,00 RS 180,00 RS 180,00 RS 180,00
i, 158/POS/SMP Claro Controle Play 3GB POR CONTRATO R$ 508,00 R$ 508,00 R$ 508,00 R$ 508,00 R$ 508,00
2 158/POS/SMP Claro Controle Play 4GB POR CONTRATO RS 610,00 RS 610,00 RS 610,00 R$ 610,00 R$ 610,00
3% 158/POS/SMP Claro Controle Play 5GB POR CONTRATO RS 712,00 RS 712,00 RS 712,00 R$ 712,00 R$ 712,00
2 159/POS/SMP Claro Controle Plus 1GB POR CONTRATO RS 303,00 RS 303,00 RS 303,00 RS 303,00 RS 303,00
2 ; 159/POS/SMP Claro Controle Plus 2GB POR CONTRATO R$ 405,00 R$ 405,00 R$ 405,00 R$ 405,00 R$ 405,00
g g - 159/POS/SMP Claro Controle Plus 6GB POR CONTRATO RS 815,00 RS 815,00 RS 815,00 RS 815,00 RS 815,00
5 -
g5 163/POS/SMP Claro Controle Conectado 3GB POR CONTRATO - RS 154,00 RS 154,00 RS 154,00 RS 154,00
3 8 i 163/POS/SMP Claro Controle Conectado 4GB POR CONTRATO - RS 205,00 RS 205,00 RS 205,00 RS 205,00
ag B 163/POS/SMP Claro Controle Conectado 6GB POR CONTRATO - RS 307,00 RS 307,00 RS 307,00 RS 307,00
ﬁ 5 & & 163/POS/SMP Claro Controle Conectado 8GB POR CONTRATO - RS 410,00 RS 410,00 RS 410,00 RS 410,00
g g ”5\ H 163/POS/SMP Claro Controle Conectado 10GB POR CONTRATO - R$ 512,00 R$ 512,00 R$ 512,00 R$ 512,00
Eu g 3 [163/POS/SMP Claro Controle+ 4GB POR CONTRATO - - RS 205,00 RS 205,00 RS 205,00
Wos £ [163/POS/SMP Claro Controle+ 6GB POR CONTRATO - - RS 307,00 RS 307,00 RS 307,00
425 | § [163/POS/SMP Claro Controle+ 8GB POR CONTRATO - - RS410,00 | R$410,00 | RS410,00
u b § 2 [163/POS/SMP Claro Controle+ 10GB POR CONTRATO - - R$ 512,00 R$ 512,00 R$ 512,00
=N £ =
28= o [163/POS/SMP Claro Controle+ 10GB TikTok POR CONTRATO - - RS 512,00 RS 512,00 RS 512,00
Si @ 2 [163/POS/SMP Claro Controle+ 15GB POR CONTRATO - - RS 780,00 R$ 780,00 R$ 780,00
2 E « 205/POS/SMP Claro Controle ON 10GB POR CONTRATO - - - - RS 512,00
§ b 205/POS/SMP Claro Controle ON 12GB POR CONTRATO - - - - RS 614,00
528 205/POS/SMP Claro Controle ON 15GB POR CONTRATO - - - - RS 768,00
3 & é 205/POS/SMP Claro Controle ON 20GB POR CONTRATO - - - - RS 1.024,00
T 205/POS/SMP Claro Controle ON 25GB POR CONTRATO - - - - R$ 1.280,00
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Observacdes:

1. Valores praticados promocionalmente poderéo ser alterados a exclusivo critério da Claro S/A, mediante comunicacéo prévia.

2. Os valores acima representam as principais faixas de valores promocionais podendo ter valores intermediérios de acordo com negociag¢des individuais no
qual também incide a alteracéo de preco.

3. Mais informagcdes entre em contato com a central de atendimento Claro - 1052

Claro, 22/02/2024
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COMUNICAD

Prezado Cliente,

A CLARO S.A., autorizada do SMP, em cumprimento ao art.3° PU da Lei n.° 9.472 de 16.07.1997 (LGT),
disponibiliza na tabela abaixo, a evolucéo dos reajustes realizados nos Ultimos cinco anos para os produtos de
movel.

Disposi¢des Gerais
a. Os reajustes tarifarios dos valores maximos homologados ocorrerdo em prazo ndo inferior a 12 meses da data de
langamento e ultimo reajuste, tomando-se como referéncia o IGP-M;
b. Os valores abaixo estdo expressos em valores brutos, demonstrados livres da taxa de alicota de ICMS, COFINS e
PIS de cada regiéo/estado;

HISTORICO DE PREGCOS DE PLANOS - SMP

ANO 2020 [ 2021 [ 2022 | 2023 [ 2024
iNDICE DE REAJUSTE 2307% | 17,74% | 501% | -328% | XX%
REGIONAIS PLANOS APLICACAO Valores Praticados Promocionalmente
001/POS/SMP Claro Bsico POR CONTRATO R$ 78,75 R$ 78,75 R$ 78,75 R$ 78,75 RS 78,75
013/POS/SMP Claro Especial POR CONTRATO RS 22,50 RS 22,50 RS 22,50 RS 22,50 RS 22,50
055/POS/SMP Claro Rural POR CONTRATO RS 55,49 RS 55,49 RS 55,49 RS 55,49 RS 55,49
155/POS/SMP Claro Tudo - 10GB POR CONTRATO | R$ 260,00 RS 260,00 RS 260,00 RS 260,00 RS 260,00
155/POS/SMP Claro Tudo - 15GB POR CONTRATO | R$ 280,00 RS 280,00 RS 280,00 RS 280,00 RS 280,00
155/POS/SMP Claro Tudo - 30GB POR CONTRATO | R$300,00 RS 300,00 RS 300,00 RS 300,00 RS 300,00
155/POS/SMP Claro Tudo - 60GB POR CONTRATO | R$ 490,00 RS 490,00 RS 490,00 RS 490,00 RS 490,00
155/POS/SMP Claro Tudo - 7GB POR CONTRATO RS 240,00 RS 240,00 RS 240,00 RS 240,00 RS 240,00
160/POS/SMP Claro App - 100GB POR CONTRATO RS 530,00 RS 530,00 RS 530,00 RS 530,00 RS 530,00
160/POS/SMP Claro App - 10GB POR CONTRATO RS 220,00 RS 220,00 RS 220,00 RS 220,00 RS 220,00
160/POS/SMP Claro App - 15GB POR CONTRATO | R$ 240,00 RS 240,00 RS 240,00 RS 240,00 RS 240,00
160/POS/SMP Claro App - 50GB POR CONTRATO | R$ 430,00 RS 430,00 RS 430,00 RS 430,00 RS 430,00
160/POS/SMP Claro App - 8GB, POR CONTRATO RS 200,00 RS 200,00 RS 200,00 RS 200,00 RS 200,00
161/POS/SMP Claro App 2 - 120GB POR CONTRATO RS 540,00 RS 540,00 RS 540,00 RS 540,00 RS 540,00
161/POS/SMP Claro App 2 - 12GB POR CONTRATO RS 260,00 RS 260,00 RS 260,00 RS 260,00 RS 260,00
161/POS/SMP Claro App 2 - 18GB POR CONTRATO RS 300,00 RS 300,00 RS 300,00 RS 300,00 RS 300,00
161/POS/SMP Claro App 2 - 30GB POR CONTRATO RS 330,00 RS 330,00 RS 330,00 RS 330,00 RS 330,00
161/POS/SMP Claro App 2 - 60GB POR CONTRATO RS 380,00 RS 380,00 RS 380,00 RS 380,00 RS 380,00
161/POS/SMP Claro App 2 - 7GB POR CONTRATO RS 210,00 RS 210,00 RS 210,00 RS 210,00 RS 210,00
161/POS/SMP Claro App 2 - 80GB POR CONTRATO RS 460,00 RS 460,00 RS 460,00 RS 460,00 RS 460,00
161/POS/SMP Claro App 2 - 9GB POR CONTRATO | R$ 240,00 RS 240,00 RS 240,00 RS 240,00 RS 240,00
162/POS/SMP Claro Super - 120GB POR CONTRATO RS 540,00 RS 540,00 RS 540,00 RS 540,00
162/POS/SMP Claro Super - 12GB POR CONTRATO RS 260,00 RS 260,00 RS 260,00 RS 260,00
162/POS/SMP Claro Super - 20GB POR CONTRATO RS 310,00 RS 310,00 RS 310,00 RS 310,00
162/POS/SMP Claro Super - 70GB POR CONTRATO RS 430,00 RS 430,00 RS 430,00 RS 430,00
162/POS/SMP Claro Super - 9GB POR CONTRATO RS 240,00 RS 240,00 RS 240,00 RS 240,00
164/POS/SMP Claro Conectado - 100GB POR CONTRATO RS 479,99 RS 479,99 RS 479,99 RS 479,99
164/POS/SMP Claro Conectado - 120GB POR CONTRATO RS 529,99 RS 529,99 RS 529,99 RS 529,99
164/POS/SMP Claro Conectado - 15GB POR CONTRATO R$ 199,99 RS 199,99 RS 199,99 RS 199,99
164/POS/SMP Claro Conectado - 20GB POR CONTRATO RS 219,99 RS 219,99 RS 219,99 RS 219,99
164/POS/SMP Claro Conectado - 25GB POR CONTRATO RS 234,99 RS 234,99 RS 234,99 RS 234,99
164/POS/SMP Claro Conectado - 30GB POR CONTRATO RS 259,99 RS 259,99 RS 259,99 RS 259,99
164/POS/SMP Claro Conectado - 50GB POR CONTRATO RS 339,99 RS 339,99 RS 339,99 RS 339,99
164/POS/SMP Claro Conectado - 60GB POR CONTRATO RS 379,99 RS 379,99 RS 379,99 RS 379,99
165/POS/SMP Claro Conectado - 10GB POR CONTRATO R$ 179,99 R$ 179,99 RS 179,99 RS 179,99
165/POS/SMP Claro Conectado - 150GB POR CONTRATO RS 524,99 RS 524,99 RS 524,99 RS 524,99
4 165/POS/SMP Claro Conectado - 16GB POR CONTRATO RS 204,99 RS 204,99 RS 204,99 RS 204,99
= 165/POS/SMP Claro Conectado - 200GB POR CONTRATO RS 624,99 RS 624,99 RS 624,99 RS 624,99
g 165/POS/SMP Claro Conectado - 22GB POR CONTRATO RS 224,99 RS 224,99 RS 224,99 RS 224,99
ig 165/POS/SMP Claro Conectado - 25GB POR CONTRATO RS 234,99 RS 234,99 RS 234,99 RS 234,99
%o 165/POS/SMP Claro Conectado - 35GB. POR CONTRATO RS 264,99 RS 264,99 RS 264,99 RS 264,99
é; 165/POS/SMP Claro Conectado - 40GB POR CONTRATO RS 274,99 RS 274,99 RS 274,99 RS 274,99
g: 165/POS/SMP Claro Conectado - 70GB POR CONTRATO RS 354,99 RS 354,99 RS 354,99 RS 354,99
ge 166/POS/SMP Claro Pés Individual 5G SA - 100GB POR CONTRATO RS 508,00 RS 508,00 RS 508,00
58z 168/POS/SMP Claro Pés+ - 100GB POR CONTRATO RS 479,99 RS 479,99 RS 479,99
ag 9 168/POS/SMP Claro Pés+ - 200GB POR CONTRATO RS 529,99 RS 529,99 RS 529,99
gch __ |168/POS/SMP Claro Pés+ - 25GB POR CONTRATO R$ 234,99 R$ 234,99 R$ 234,99
Es% % 168/POS/SMP Claro Pés+ - 50GB POR CONTRATO RS 339,99 RS 339,99 RS 339,99
Fud 2 [169/POS/SMP Claro Pés+ - 15GB POR CONTRATO RS 154,90 RS 154,90 RS 154,90
) § £ [169/POS/SMP Claro Pos+ - 20GB POR CONTRATO R$ 164,90 R$ 164,90 R$ 164,90
El § g 169/POS/SMP Claro Pés+ - 220GB POR CONTRATO R$ 589,90 R$ 589,90 R$ 589,90
wys 2 |169/POS/SMP Claro Pés+ - 35GB POR CONTRATO R$ 199,90 R$ 199,90 R$ 199,90
g8 < |169/POS/SMP Claro Pés+ - 60GB POR CONTRATO R$ 219,90 R$ 219,90 R$ 219,90
&3¢ 5 [200/POS/SMP Claro Smart - 10GB POR CONTRATO | R$509,99 RS 509,99 RS 509,99 RS 509,99 RS 509,99
§ cf 200/POS/SMP Claro Smart - 11GB POR CONTRATO R$ 519,99 R$ 519,99 R$ 519,99 R$ 519,99 R$ 519,99
SE5 200/POS/SMP Claro Smart - 12GB POR CONTRATO RS 529,99 RS 529,99 RS 529,99 RS 529,99 R$ 529,99
5 58 200/POS/SMP Claro Smart - 13GB POR CONTRATO | R$539,99 RS 539,99 RS 539,99 RS 539,99 RS 539,99
E & é 200/POS/SMP Claro Smart - 15GB POR CONTRATO R$ 549,99 R$ 549,99 R$ 549,99 R$ 549,99 R$ 549,99
S 200/POS/SMP Claro Smart - 16GB POR CONTRATO | R$ 559,99 RS 559,99 RS 559,99 RS 559,99 RS 559,99
ad 200/POS/SMP Claro Smart - 18GB POR CONTRATO | R$ 569,99 RS 569,99 RS 569,99 RS 569,99 RS 569,99
55 200/POS/SMP Claro Smart - 19GB POR CONTRATO | R$579,99 RS 579,99 RS 579,99 RS 579,99 RS 579,99
R 200/POS/SMP Claro Smart - 20GB POR CONTRATO | R$ 589,99 RS 589,99 RS 589,99 RS 589,99 RS 589,99
2 200/POS/SMP Claro Smart - 22GB POR CONTRATO | R$599,99 RS 599,99 RS 599,99 RS 599,99 RS 599,99
3 200/POS/SMP Claro Smart - 23GB POR CONTRATO | R$ 609,99 RS 609,99 RS 609,99 RS 609,99 RS 609,99
200/POS/SMP Claro Smart - 25GB POR CONTRATO | R$619,99 RS 619,99 RS 619,99 RS 619,99 RS 619,99
200/POS/SMP Claro Smart - 27GB POR CONTRATO | R$629,99 RS 629,99 RS 629,99 RS 629,99 RS 629,99
200/POS/SMP Claro Smart - 30GB POR CONTRATO | R$ 639,99 RS 639,99 RS 639,99 RS 639,99 RS 639,99
200/POS/SMP Claro Smart - 33GB POR CONTRATO | R$ 649,99 RS 649,99 RS 649,99 RS 649,99 RS 649,99
200/POS/SMP Claro Smart - 34GB POR CONTRATO | R$ 659,99 RS 659,99 RS 659,99 RS 659,99 RS 659,99
200/POS/SMP Claro Smart - 35GB POR CONTRATO | R$ 669,99 RS 669,99 RS 669,99 RS 669,99 RS 669,99
200/POS/SMP Claro Smart - 37GB POR CONTRATO | R$679,99 RS 679,99 RS 679,99 RS 679,99 RS 679,99
200/POS/SMP Claro Smart - 3GB POR CONTRATO | R$ 449,99 RS 449,99 RS 449,99 RS 449,99 RS 449,99
200/POS/SMP Claro Smart - 40GB POR CONTRATO | R$ 689,99 RS 689,99 RS 689,99 RS 689,99 RS 689,99
200/POS/SMP Claro Smart - 42GB POR CONTRATO | R$699,99 RS 699,99 RS 699,99 RS 699,99 RS 699,99
200/POS/SMP Claro Smart - 43GB POR CONTRATO | R$709,99 RS 709,99 RS 709,99 RS 709,99 RS 709,99
200/POS/SMP Claro Smart - 45GB POR CONTRATO | R$719,99 RS 719,99 RS 719,99 RS 719,99 RS 719,99
200/POS/SMP Claro Smart - 4GB POR CONTRATO | R$459,99 RS 459,99 RS 459,99 RS 459,99 RS 459,99
200/POS/SMP Claro Smart - 50GB POR CONTRATO | R$729,99 RS 729,99 RS 729,99 RS 729,99 RS 729,99
200/POS/SMP Claro Smart - 55GB POR CONTRATO | R$739,99 RS 739,99 RS 739,99 RS 739,99 RS 739,99
200/POS/SMP Claro Smart - 60GB POR CONTRATO | R$749,99 RS 749,99 RS 749,99 RS 749,99 RS 749,99
200/POS/SMP Claro Smart - 65GB POR CONTRATO | R$759,99 RS 759,99 RS 759,99 RS 759,99 RS 759,99
200/POS/SMP Claro Smart - 6GB POR CONTRATO | R$ 469,99 RS 469,99 RS 469,99 RS 469,99 RS 469,99




200/POS/SMP Claro Smart - 7GB POR CONTRATO R$ 479,99 R$ 479,99 R$ 479,99 R$ 479,99 R$ 479,99
200/POS/SMP Claro Smart - 8GB POR CONTRATO R$ 489,99 R$ 489,99 R$ 489,99 R$ 489,99 R$ 489,99
200/POS/SMP Claro Smart - 9GB POR CONTRATO R$ 499,99 R$ 499,99 R$ 499,99 R$ 499,99 R$ 499,99
206/POS/SMP Claro ON - 150GB POR CONTRATO R$ 529,99
206/POS/SMP Claro ON - 15GB POR CONTRATO RS 209,99
206/POS/SMP Claro ON - 20GB POR CONTRATO RS 224,99
206/POS/SMP Claro ON - 25GB POR CONTRATO R$ 234,99
206/POS/SMP Claro ON - 35GB POR CONTRATO R$ 279,99
206/POS/SMP Claro ON - 50GB POR CONTRATO RS 339,99
206/POS/SMP Claro ON - 60GB POR CONTRATO RS 439,99
206/POS/SMP Claro ON - 75GB POR CONTRATO R$ 479,99
400/POS/SMP 2022 Pés da Claro - 100G8 POR CONTRATO R$ 445,00 R$ 445,00 RS 445,00
400/POS/SMP 2022 Pés da Claro - 10GB POR CONTRATO RS 258,00 RS 258,00 RS 258,00
400/POS/SMP 2022 Pés da Claro - 15GB POR CONTRATO RS 260,00 RS 260,00 RS 260,00
400/POS/SMP 2022 Pés da Claro - 200GB POR CONTRATO R$ 570,00 R$ 570,00 RS 570,00
400/POS/SMP 2022 Pés da Claro - 20GB POR CONTRATO R$ 275,00 R$ 275,00 R$ 275,00
400/POS/SMP 2022 Pés da Claro - 35GB POR CONTRATO RS 330,00 RS 330,00 RS 330,00
400/POS/SMP 2022 Pés da Claro - 50GB POR CONTRATO RS 380,00 RS 380,00 RS 380,00
400/POS/SMP 2022 Pés da Claro - 8GB POR CONTRATO RS 243,00 RS 243,00 RS 243,00

Observagoes:

1. Valores praticados promocionalmente poderao ser alterados a exclusivo critério da Claro S/A, mediante comunicag&o prévia.
2. Os valores acima representam as principais faixas de valores promocionais podendo ter valores intermediarios de acordo com negociagdes individuais no qual
também incide a alteracdo de preco.
3. Mais informag6es entre em contato com a central de atendimento Claro - 1052

Claro, 22/02/2024




