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INFORMACAO LEGAL

Copyright ©2023 ZTE CORPORATION.

O conteldo deste documento é protegido por leis de direitos autorais e
tratados internacionais. Qualquer reproducdo ou distribuicdo deste
documento ou de qualquer parte deste documento, de qualquer forma
e por qualquer meio, sem o consentimento prévio por escrito da ZTE
CORPORATION é proibida. Adicionalmente, o conteddo deste
documento  estd protegido por obrigagdes contratuais de
confidencialidade.

Todos os nomes de empresas, marcas e produtos sdo marcas comerciais
ou de servico, ou marcas registradas ou de servico, da ZTE
CORPORATION ou de seus respectivos proprietarios.

Este documento é fornecido "como estd" e todas as garantias,
representacdes ou condicdes expressas, implicitas ou estatutarias sdo
negadas, incluindo, sem limitacdo, qualquer garantia implicita de
comercializagdo, adequacdo a uma finalidade especifica, titulo ou ndo
violagdo. A ZTE CORPORATION e seus licenciadores ndo serdo
responsaveis por danos resultantes do uso ou confianga nas
informacdes aqui contidas.

A ZTE CORPORATION ou seus licenciadores podem ter direitos de

propriedade intelectual atuais ou pendentes ou aplicativos que



abranjam o assunto deste documento. Exceto conforme expressamente
previsto em qualquer licenca por escrito entre a ZTE CORPORATION e
seu licenciado, o usuario deste documento ndo devera adquirir
nenhuma licenca para o assunto aqui tratado.

A ZTE CORPORATION reserva-se o direito de atualizar ou fazer
alteragdes técnicas neste produto sem aviso prévio.

Os usuarios podem visitar o site de suporte técnico da ZTE

http://support.zte.com.cn para consultar informagdes relacionadas.
O direito final de interpretar este produto reside na ZTE CORPORATION.


http://support.zte.com.cn/

1 Precaucgodes de seguranga

i\ Observagio

Antes de usar o dispositivo, leia as seguintes precaucdes de seguranca. A ZTE

nao se responsabiliza pelas consequéncias decorrentes da violacdo das
instrugdes de seguranca.
Cuidados de uso
® Leia todos os avisos de seguranca cuidadosamente antes de usar o dispositivo.
® Use apenas os acessorios incluidos no pacote, como adaptador de
fonte de alimentacéo.
® Ndio estenda o cabo de alimentagdo, caso contrario, o dispositivo ndo funcionara.
® A tensdo da fonte de alimentagdo deve atender aos requisitos da
tensdo de entrada do dispositivo (a faixa de flutuagdo de tenséo é
inferior a 10%).
® Mantenha o plugue de alimentacao limpo e seco para evitar qualquer
risco de choque elétrico ou outros perigos.
® Desconecte todos os cabos durante uma tempestade com raios para
evitar danos ao dispositivo.
® Desligue e desconecte o plugue de alimentacdo quando o dispositivo
n&o estiver em uso por um longo periodo de tempo.
® Nio tente abrir as tampas do dispositivo. E perigoso fazé-lo quando o
dispositivo esta ligado.
® Desligue e pare de usar o dispositivo sob condi¢des como som anormal,
fumaga e cheiro estranho. Entre em contato com o provedor de servigos

para manutengéo se o dispositivo estiver com defeito.



Requisitos ambientais
® Assegure ventilagdo adequada para o dispositivo. Coloque o dispositivo
longe da luz solar direta.

® Mantenha o aparelho ventilado e seco. Nunca derrame nenhum liquido no
aparelho.

® Nao coloque nenhum objeto sobre o aparelho para evitar deformagdes
ou danos ao aparelho.

® Naio coloque o aparelho perto de qualquer fonte de calor ou agua.

® Mantenha o dispositivo longe de qualquer eletrodoméstico com fortes
campos magnéticos ou elétricos, como forno de micro-ondas e geladeira.

Requisitos de limpeza

® Antes de limpar, desligue o dispositivo e desconecte todos os cabos
conectados ao dispositivo, como cabo de alimentacéo, fibra dtica e cabo
Ethernet.

® Nao use nenhum liquido ou spray para limpar o dispositivo. Use um pano macio e

seco.
Protegdo ambiental
® Nao descarte o dispositivo ou a bateria de forma inadequada.

® Observe os regulamentos locais sobre descarte ou tratamento de equipamentos.
Informagao Ambiental

O equipamento que vocé adquiriu exigiu a extracdo e utilizagdo de recursos
naturais para sua producédo. Pode conter substancias perigosas para a satude
das pessoas e para o meio ambiente. Para evitar colocar tais substancias em
nosso meio ambiente e reduzir a pressao sobre nossos recursos naturais,

pedimos que vocé reutilize



ou recicle seu equipamento em fim de vida usando um sistema de devolucéo

de eletrénicos credenciado.
Os simbolos abaixo indicam que este produto deve ser reutilizado ou reciclado e
nao simplesmente descartado. Localize e use um local adequado de reutilizacdo e
reciclagem.
Se precisar de mais informagdes sobre sistemas de coleta, reutilizacdo e
reciclagem, entre em contato com a administragao de residuos local ou
regional. Vocé também pode entrar em contato com o fornecedor do

equipamento para obter mais informagdes sobre o desempenho ambiental
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desses produtos.

2 Contetdo da embalagem

Certifique-se de que a embalagem do ZXHN H3621P contém os seguintes itens.

Nome Quantidade
ZXHN H3621P 1
Adaptador de fonte de 1

alimentacdo AC-DC

Cabo Ethernet RJ-45 1
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Os itens reais incluidos no pacote estdo sujeitos ao operador de



telecomunicagdes. Se algum dos componentes estiver incorreto ou
danificado, entre em contato com a agéncia do produto. Se desejar trocar o

produto, guarde a embalagem e os componentes.

3 especificagdes do produto

Tabela 3-1 Especificacdes do produto

Especificacdes técnicas

Dimensédo 182,5 mm (A) x 52 mm (P) x 124,5 mm (L)

Certificacao Certificagdo Wi-Fi

Entrada: CA 100 V - 240 V, 50 Hz/60 Hz

Adaptador de energia | Saida: CC 120V, 15A

Requisitos ambientais

Temperatura de
- 0°C a 40°C (32°F a 104°F)
loperacao

Temperatura de
—40°C a 70°C (—40°F a 158°F)
larmazenamento

Umidade de operacao/
Umidade de 5% a 95% (sem condensacéo)

armazenamento

(1) Observacgéo

Use o adaptador de energia fornecido pelo fabricante.




4 Descrigédo do hardware
Painel frontal

Figura 4-1 mostra os indicadores no painel frontal do ZXHN H3621P.
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Figura 4-1 O Painel Frontal

Cor do LED| Status Descricio
- Desligado | Opgoes:

@ A fonte de alimentagdo nédo esta conectada.

@ A fonte de alimentagdo esta com defeito.

@ O indicador é desativado pelo software.
Vermelho Fixo Opgodes:

O ZXHN H3621P esta sendo

iniciado.

ZXHN H3621P esta anormal.

Piscando Opcoes:

Verde

@ Falha na conexao de uplink.
® A sincronizagao da configuragéo falhou no

extensor.

Fixo

A conexdo de uplink estd normal.




Cor do LED

Status

Descricao
Piscando O terminal WLAN esta em processo de acesso WPS.
Azul Fixo No modo extensor, o sinal de uplink sem fio é forte e a
configuragdo é sincronizada com sucesso.
Piscando No modo extensor, o sinal de uplink sem fio é fraco.
Verde+Verm| Piscando | ZXHN H3621P esta atualizando o software.
elho
+Azul

Painel traseiro

Figura 4-2 mostra as interfaces e botdes no painel traseiro do ZXHN H3621P.

Figura 4-2 O painel traseiro
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Interface/Botdao  Funcdo

WPS Botdo WPS.

Reiniciar Redefinir pinhole: Durante o periodo de inicializagéo, segure
este botdo por mais
de 5 segundos para redefinir as configuracdes atuais para o

padréao de fabrica.

LAN Porta RJ-45: Usada para conectar o modem a PCs, STBs ou
outra rede
dispositivos.
WAN Porta RJ-45: Usada para conectar a rede de acesso uplink.
Power Soquete da fonte de alimentagdo: Usado para conectar ao

adaptador de energia.

5 Conexio de hardware

Figura 5-1 mostra os dispositivos que estdo conectados as interfaces do ZXHN H3621P



Figura 5-1 Conexdo de cabo
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liga/desliga. Depois que o indicador de energia estiver aceso e outros
indicadores funcionarem corretamente, os servicos da operadora poderdo ser
usados.

Os fatores que afetam o alcance da cobertura da rede sem fio incluem a
localizagdo do produto, distancia entre o produto e um terminal sem fio,
numero de obstaculos, material e densidade do obstaculo e fonte de
interferéncia. Recomenda-se que vocé coloque o produto de acordo com os
seguintes principios para maximizar a intensidade dos sinais sem fio.

® O produto deve estar longe dos objetos que afetam a propagacdo do



sinal sem fio, por exemplo, um objeto com alta refletividade, como um
objeto metalico ou um espelho.

O produto deve estar longe de aparelhos elétricos com forte campo
magnético ou elétrico, por exemplo, forno de micro-ondas, geladeira,

roteador sem fio, telefone sem fio ou produto Bluetooth.

O produto deve ser instalado no mesmo piso da area aplicada.

Néo coloque outros objetos sobre o produto. Tente reduzir o nimero de
obstaculos entre o produto e um terminal sem fio.

Coloque o produto horizontalmente no meio da érea aplicada e ndo o
coloque em um canto.

N&o coloque o produto em posicdo alta enquanto estiver colocado na

horizontal. A altura recomendada é de 1,2 a 1,5 metros.



6 Solugao de problemas

O indicador de energia no painel frontal fica desligado depois que o
botao liga/desliga é pressionado.

® O conector de energia nao liga.
® O adaptador de energia ndo est4 conectado corretamente ao dispositivo.

Certifique-se de usar o adaptador de energia fornecido com o dispositivo.
Nao é possivel conectar-se a rede.
® Verifique se o cabo Ethernet esta conectado corretamente a interface

WAN e o cabo Ethernet esta conectado corretamente a interface LAN.
® Verifique se o indicador de WAN no painel frontal esta aceso e se o
indicador de Internet no painel frontal esta verde sélido ou piscando em

verde.
Restaure as configuragdes padréo de fabrica.
Apos ligar a energia, use uma agulha para pressionar o botao por mais de 5

segundos para restaurar as configuragdes padréao de fabrica.

Anatel

"Este equipamento ndo tem direito a protegdo contra interferéncia prejudicial e

nédo pode causar interferéncia em sistemas devidamente autorizados.".
Equipamento suporta IPv6

Para maiores informagdes, consulte o site da ANATEL www.anatel.gov.br






Endereco:Praga ZTE keji RoadSul,Baterech Indust
rial Park,Nanshan
District,Shenzhen,Guangdong,Republica
Popular da China

Telefone:+86-755-

Codigo postal:518057
URL:http://support.zte.com.cn
E-mail:apoiar@zte.com.cn
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