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COMUNICADO

Prezado Cliente,

A CLARO NXT TELECOMUNICACOES S.A., autorizada do SCM, em cumprimento ao art.3° PU da Lei n.°
9.472 de 16.07.1997 (LGT), disponibiliza na tabela abaixo, a evolucao dos reajustes realizados nos
ultimos cinco anos para os produtos de Banda Larga.

Disposicoes Gerais

a. Os reajustes tarifarios dos valores maximos homologados ocorrerdo em prazo nao inferiora 12
meses da data de lancamento e ultimo reajuste, tomando-se como referéncia o IGP-M;

b. Os valores abaixo estao expressos em valores brutos, demonstrados livres da taxa de alicota de
ICMS, COFINS e PIS de cada regiao/estado;

HISTORICO DE PRECOS DE PLANOS - SCM

ANO 2020 2021 2022 2023 2024
iNDICE DE REAJUSTE 0,59% 1,76% 1,38% 0,45% 0,00%
REGIONAIS PLANOS/VELOCIDADE APLICACAO Valores Homologados
5 Mb POR CONTRATO R$ 149,90 - - - -
10 Mb POR CONTRATO R$159,90 | R$159,99 - - -
H 15 Mb POR CONTRATO R$179,90 | R$179,99 - - -
W 35 Mb POR CONTRATO R$239,90 | R$239,99 - - -
2 Z 60 Mb POR CONTRATO R$519,90 | R$449,99 - - -
Sy 120 Mb POR CONTRATO R$519,90 | R$519,99 - - -
ag 2 S [240Mb POR CONTRATO R$ 659,90 | R$659,99 - - -
£23 & [500Mb POR CONTRATO R$ 859,90 | R$869,99 | R$869,99 | R$869,99 | RS869,99
Eot S [20Mb POR CONTRATO - R$199,99 - - -
teg g |125Mb POR CONTRATO - - R$669,99 | R$669,99 -
53 § [250Mb POR CONTRATO - - R$769,99 | R$769,99 -
£83 = [|350Mb POR CONTRATO - - R$819,99 | R$819,99 [ R$819,99
i3 s [750Mb POR CONTRATO - - R$969,99 | R$969,99 | R$969,99
L& g 1Gb POR CONTRATO - - R$1.169,99 | R$1.169,99 | R$1.169,99
Rot 2

Observacoes:

1. Valores praticados promocionalmente poderao ser alterados a exclusivo critério da Claro S/A, mediante comunicacao prévia.

2. Os valores acima representam as principais faixas de valores promocionais podendo ter valores intermediarios de acordo com negociacdes individuais no
qual também incide a alteracao de preco.

3. Para estes planos aplicam-se as mesmas tarifas das 00:00h as 24:00h para todos os dias da semana.

4. Mais informacoes entre em contato com a central de atendimento Claro - 1052

Claro, 01/02/2024






