
     Plano Básico DDI 21 - Ligações de Longa Distância Internacional (LDI) usando o 21 de Fixo-Fixo, Fixo-Móvel, Móvel-Fixo e Móvel-Móvel

Valor do minuto para ligações DDI originadas em telefones Fixos e destinadas à telefones Fixos e Móveis de qualquer operadora:
Vigência: 06/06/2025

Hor. Normal Hor. Reduzido Hor. Normal Hor. Reduzido Hor. Normal Hor. Reduzido Hor. Normal Hor. Reduzido Hor. Normal Hor. Reduzido Hor. Normal Hor. Reduzido Hor. Normal Hor. Reduzido Hor. Normal Hor. Reduzido Hor. Normal Hor. Reduzido Hor. Normal Hor. Reduzido Hor. Normal Hor. Reduzido Hor. Normal Hor. Reduzido 
Grupo 1 1,98848 1,98848 2,90713 2,90713 2,59626 2,59626 2,66302 2,66302 2,64601 2,64601 2,57976 2,57976 2,54802 2,54802 2,51706 2,51706 2,56379 2,56379 2,48653 2,48653 2,71576 2,71576 2,68061 2,68061
Grupo 2 1,34548 1,34548 1,96707 1,96707 1,75673 1,75673 1,80190 1,80190 1,79039 1,79039 1,74556 1,74556 1,72409 1,72409 1,70313 1,70313 1,73476 1,73476 1,68248 1,68248 1,83758 1,83758 1,81380 1,81380
Grupo 3 2,89487 2,89487 4,23226 4,23226 3,77969 3,77969 3,87688 3,87688 3,85212 3,85212 3,75566 3,75566 3,70946 3,70946 3,66439 3,66439 3,73242 3,73242 3,61994 3,61994 3,95366 3,95366 3,90249 3,90249
Grupo 4 2,32404 2,32404 3,39771 3,39771 3,03439 3,03439 3,11241 3,11241 3,09253 3,09253 3,01510 3,01510 2,97801 2,97801 2,94182 2,94182 2,99644 2,99644 2,90613 2,90613 3,17405 3,17405 3,13297 3,13297
Grupo 5 2,89487 2,89487 4,23226 4,23226 3,77969 3,77969 3,87688 3,87688 3,85212 3,85212 3,75566 3,75566 3,70946 3,70946 3,66439 3,66439 3,73242 3,73242 3,61994 3,61994 3,95366 3,95366 3,90249 3,90249
Grupo 6 2,89487 2,89487 4,23226 4,23226 3,77969 3,77969 3,87688 3,87688 3,85212 3,85212 3,75566 3,75566 3,70946 3,70946 3,66439 3,66439 3,73242 3,73242 3,61994 3,61994 3,95366 3,95366 3,90249 3,90249
Grupo 7 2,89487 2,89487 4,23226 4,23226 3,77969 3,77969 3,87688 3,87688 3,85212 3,85212 3,75566 3,75566 3,70946 3,70946 3,66439 3,66439 3,73242 3,73242 3,61994 3,61994 3,95366 3,95366 3,90249 3,90249
Grupo 8 2,89487 2,89487 4,23226 4,23226 3,77969 3,77969 3,87688 3,87688 3,85212 3,85212 3,75566 3,75566 3,70946 3,70946 3,66439 3,66439 3,73242 3,73242 3,61994 3,61994 3,95366 3,95366 3,90249 3,90249
Grupo 9 2,89487 2,89487 4,23226 4,23226 3,77969 3,77969 3,87688 3,87688 3,85212 3,85212 3,75566 3,75566 3,70946 3,70946 3,66439 3,66439 3,73242 3,73242 3,61994 3,61994 3,95366 3,95366 3,90249 3,90249

Regiões Limítrofes 0,78075 0,78075 1,14144 1,14144 1,01938 1,01938 1,04560 1,04560 1,03892 1,03892 1,01290 1,01290 1,00044 1,00044 0,98829 0,98829 1,00664 1,00664 0,97630 0,97630 1,06630 1,06630 1,05250 1,05250

2. Valor do minuto para ligações DDI originadas em telefones móveis SMP Pós-pagos das Operadoras Oi, Vivo, Tim, Sercontel, CTBC Celular e CLARO e destinadas à telefones Fixos e Móveis no exterior
Vigência: 06/06/2025

Hor. Normal Hor. Reduzido Hor. Normal Hor. Reduzido Hor. Normal Hor. Reduzido Hor. Normal Hor. Reduzido Hor. Normal Hor. Reduzido Hor. Normal Hor. Reduzido Hor. Normal Hor. Reduzido Hor. Normal Hor. Reduzido Hor. Normal Hor. Reduzido Hor. Normal Hor. Reduzido Hor. Normal Hor. Reduzido Hor. Normal Hor. Reduzido 
Grupo 1 1,98848 1,79590 2,90713 2,62558 2,59626 2,34482 2,66302 2,40511 2,64601 2,38975 2,57976 2,32991 2,54802 2,30125 2,51706 2,27329 2,56379 2,31549 2,48653 2,24571 2,71576 2,45274 2,68061 2,42100
Grupo 2 1,34548 1,15290 1,96707 1,68552 1,75673 1,50528 1,80190 1,54399 1,79039 1,53413 1,74556 1,49571 1,72409 1,47731 1,70313 1,45936 1,73476 1,48646 1,68248 1,44166 1,83758 1,57456 1,81380 1,55419
Grupo 3 2,89487 2,70229 4,23226 3,95071 3,77969 3,52825 3,87688 3,61897 3,85212 3,59586 3,75566 3,50582 3,70946 3,46269 3,66439 3,42062 3,73242 3,48412 3,61994 3,37912 3,95366 3,69064 3,90249 3,64288
Grupo 4 2,32404 2,13148 3,39771 3,11619 3,03439 2,78297 3,11241 2,85453 3,09253 2,83630 3,01510 2,76528 2,97801 2,73126 2,94182 2,69807 2,99644 2,74816 2,90613 2,66534 3,17405 2,91106 3,13297 2,87338
Grupo 5 2,89487 2,70229 4,23226 3,95071 3,77969 3,52825 3,87688 3,61897 3,85212 3,59586 3,75566 3,50582 3,70946 3,46269 3,66439 3,42062 3,73242 3,48412 3,61994 3,37912 3,95366 3,69064 3,90249 3,64288
Grupo 6 2,89487 2,70229 4,23226 3,95071 3,77969 3,52825 3,87688 3,61897 3,85212 3,59586 3,75566 3,50582 3,70946 3,46269 3,66439 3,42062 3,73242 3,48412 3,61994 3,37912 3,95366 3,69064 3,90249 3,64288
Grupo 7 2,89487 2,70229 4,23226 3,95071 3,77969 3,52825 3,87688 3,61897 3,85212 3,59586 3,75566 3,50582 3,70946 3,46269 3,66439 3,42062 3,73242 3,48412 3,61994 3,37912 3,95366 3,69064 3,90249 3,64288
Grupo 8 2,89487 2,70229 4,23226 3,95071 3,77969 3,52825 3,87688 3,61897 3,85212 3,59586 3,75566 3,50582 3,70946 3,46269 3,66439 3,42062 3,73242 3,48412 3,61994 3,37912 3,95366 3,69064 3,90249 3,64288
Grupo 9 2,89487 2,70229 4,23226 3,95071 3,77969 3,52825 3,87688 3,61897 3,85212 3,59586 3,75566 3,50582 3,70946 3,46269 3,66439 3,42062 3,73242 3,48412 3,61994 3,37912 3,95366 3,69064 3,90249 3,64288

Regiões Limítrofes 0,78075 0,58817 1,14144 0,85989 1,01938 0,76794 1,04560 0,78769 1,03892 0,78266 1,01290 0,76306 1,00044 0,75367 0,98829 0,74451 1,00664 0,75834 0,97630 0,73548 1,06630 0,80329 1,05250 0,79289

Grupo 1: Argentina, Chile, Paraguai  e  Uruguai
Grupo 2: Estados Unidos da América (inclusive Havaí)
Grupo 3: Canadá e Demais  Países  das Américas e Antilhas
Grupo 4: Portugal  (inclusive Açores e  Ilha da Madeira)
Grupo 5: Alemanha, Andorra, Austria, Bélgica, Dinamarca, Espanha, Finlandia,  França, Holanda, Irlanda, Itália,  Liechtenstein,  Noruega, Reino Unido,  Suécia e Suíça
Grupo 6: Demais Países da Europa e Oriente Médio
Grupo 7: Japão e Austrália
Grupo 8: Países da África
Grupo 9: Demais Países da Ásia, Oceania e Ilhas do Pacífico (exceto Havaí)

3. Valor do minuto para ligações DDI originadas em telefones móveis SMP Pré-pagos das Operadoras Oi, Vivo, Tim, Sercontel, CTBC Celular e CLARO e destinadas à  telefones Fixos e Móveis no exterior
Vigêcia: 01/03/2016

Hor. Normal Hor. Reduzido Hor. Normal Hor. Reduzido Hor. Normal Hor. Reduzido Hor. Normal Hor. Reduzido Hor. Normal Hor. Reduzido Hor. Normal Hor. Reduzido Hor. Normal Hor. Reduzido Hor. Normal Hor. Reduzido Hor. Normal Hor. Reduzido Hor. Normal Hor. Reduzido Hor. Normal Hor. Reduzido Hor. Normal Hor. Reduzido 
Grupo 1 2,35000 1,89000 3,43567 2,76315 3,06828 2,46768 3,14718 2,53113 3,12707 2,51497 3,04878 2,45199 3,01127 2,42183 2,97468 2,39240 3,02991 2,43682 2,93860 2,36338 3,20950 2,58126 3,16796 2,54785
Grupo 2 3,16000 2,53000 4,61988 3,69883 4,12586 3,30330 4,23195 3,38824 4,20492 3,36660 4,09963 3,28230 4,04920 3,24192 4,00000 3,20253 4,07426 3,26199 3,95148 3,16368 4,31576 3,45534 4,25990 3,41062
Grupo 3 3,16000 2,53000 4,61988 3,69883 4,12586 3,30330 4,23195 3,38824 4,20492 3,36660 4,09963 3,28230 4,04920 3,24192 4,00000 3,20253 4,07426 3,26199 3,95148 3,16368 4,31576 3,45534 4,25990 3,41062
Grupo 4 3,74000 3,00000 5,46783 4,38596 4,88314 3,91696 5,00870 4,01767 4,97671 3,99201 4,85210 3,89206 4,79241 3,84418 4,73417 3,79746 4,82207 3,86797 4,67675 3,75140 5,10789 4,09724 5,04179 4,04421

Sercomtel, Vivo, Oi, CTBC Celular  e Nextel 
Grupo 1: EUA (Inclusive Havaí) e Canadá  
Grupo 2: Argentina, Chile, Colômbia e México 
Grupo 3: Perú, Alemanha, Holanda, Noruega, Suécia, Bélgica, Venezuela, Áustria, Espanha, Itália, Reino Unido, Suíça, Portugal, França, Uruguai, Austrália, Bolívia, Paraguai, Israel e Japão
Grupo 4: Demais Países

Claro 
Grupo 1: EUA (Inclusive Havaí), Canadá, Argentina, Paraguai, Chile e Uruguai 
Grupo 2: Demais Países das Américas 
Grupo 3: Países da Europa 
Grupo 4: Demais Países do mundo 

TIM
Grupo 1: Estados Unidos ( inclusive Havaí ) e Canadá 
Grupo 2: Mercosul, Bolívia, Colômbia, Venezuela, Peru, México, Alemanha, Holanda, Noruega, Bélgica, Áustria, Espanha, Itália, Suécia, Reino Unido, Suíça, Portugal, França, Austrália, Israel e Japão 
Grupo 3: Demais Países das Américas, Europa e Oriente Médio 
Grupo 4: África, Demais Países da Ásia e Oceania 

5. Modulação Horária:
Origem Fixo 
Dias e Horários de Tarifação
N = Normal

Sábados, domingos e feriados nacionais de 00h às 23h 59min 59s.

Segunda a Sábado
Domingos e Feriados Nacionais 
Segunda a Sábado
Domingos e Feriados Nacionais 

Operadoras

MA

Valores com tributos (R$)

MA

Valores com tributos (R$)

MA

Valores com tributos (R$)

RJ

RJ

RJ

MG, SP PR, RO ES, MS, RS, SC

MG, SP PR, RO ES, MS, RS, SC

MG, SP

Horário Reduzido 

AC, GO, MT, PA

AC, GO, MT, PA

PB

AP BA, PE PI PB AL, AM, CE, DF, RN, RR, SE, TO

AL, AM, CE, DF, RN, RR, SE, TO

AL, AM, CE, DF, RN, RR, SE, TO

OI(Brasil Telecom 
GSM)

Dias úteis, Sábados, Domingos e Feriados Nacionais
Horário Normal e Reduzido

00hs às 23:59:59hs

Origem Móvel Pré-pago 

VIVO, Sercontel e 
CTBC Celular

Dias úteis Sábados, Domingos e Feriados Nacionais
Horário Normal Horário Reduzido Horário Reduzido

08:00 às 17:59:59hs 00hs às 07:59 e das 18:00 às 00hs às 23:59:59hs

Dias úteis e Sábados Domingos e Feriados Nacionais

Oi, TIM, Claro
Horário Normal Horário Reduzido Horário Reduzido

07:00 às 21:00hs 00hs às 06:59:59hs; 21:01 às 00hs às 23:59:59hs

Descrição: Plano Básico do serviço de telefonia de Longa Distância Internacional Automática. Válido para chamadas originadas em terminais fixos e móveis. Basta usar o 21 e fazer as suas ligações internacionais. Não é válido para as ligações efetuadas Via 
Operador e BrasilDireto.

Grupo de Países 
Valores sem tributos (R$)

- Unidade de tarifação: a cada 6 (seis) segundos;
- Tarifação mínima: 30 (trinta) segundos;
Chamadas Fixo-Fixo, Fixo-Móvel, Móvel-Fixo e Móvel-Móvel: 
4. Critério de Cobrança e tarifação:

AC, GO, MT, PA

Regiões Limítrofes: Estados do Mato Grosso do Sul e Paraná, destino Todo o Paraguai; Estado do Rio grande do Sul, destino  todo o  Uruguai; Estado do Amazonas, destino Departamento  do 
Amazonas na Colômbia; Estado do Paraná, Santa Catarina e Rio Grande do Sul, destino Províncias de chaco,Formosa, Missiones, Corrientes e Norte de Santa Fé na Argentina; Estado do Mato 
Grosso do Sul, destino Departamento de Santa cruz de La Sierra na Bolívia.

Grupo de Países 
Valores sem tributos (R$)

AP BA, PE PI PB

Origem Móvel Pós-pago 

Segunda a sexta de 18h às 07h 59min 59s.
Segunda a sexta das 08h às 17h 59min 59s.

Horário Normal 

R = Reduzido

GRUPO DE PAÍSES : 
I, II, III, IV, V, VI, VIII

0h até 4h59min59s e 20h às 23h59min59s
0hs até 23h59min59s

GRUPO DE PAÍSES: 
VII e IX -

6h às 12h59min59s e 17h até 0h59min59s
-

5h às 19h59min59s

1h até 5h59min59s e 13h às 16h59min59s
0hs até 23h59min59s

PR, RO ES, MS, RS, SC

Grupo de Países 
Valores sem tributos (R$)

AP BA, PE PI


