OFERTA DE REFERENCIA PARA EXPLORAGAO DO SERVICO MOVEL PESSOAL — SMP POR MEIO DE REDE VIRTUAL
- AUTORIZADA DE REDE VIRTUAL -

ANEXO Il - Condi¢gBes Comerciais

CONDICOES COMERCIAIS
PARA O COMPARTILHAMENTO DA REDE DA CLARO PARA RV-SMP

1. Servigo de Configuragado de Rede e Sistemas de Tl (“Setup Fee”):

1.1. Tomando como base as informacdes e compromissos constantes da Oferta Publica para
Compartilhamento da Rede da CLARO para Operadora Autorizada RV-SMP, assim como as
Premissas Técnicas descritas no ANEXO | damesma Oferta, a <<EMPRESA>> devera pagar
a CLARO o valor total liquido de R$ 8.250.000,00 (oito milhdes, oitocentos e cinquenta mil
Reais), sendo o valor total liquido de R$ 5.000.000,00 (cinco milhdes de reais) referente aos
servicos de “Dados M2M” e “SMS de uso operacional”, conforme estabelecido na Tabela IA
abaixo; e o valor de R$ 3.250.000,00 (trés milhdes, duzentos e cinquenta mil reais), referente
ao servigos de “VozZ’, “SMS P2P” e “Dados BL Movel”, conforme estabelecido na Tabela IB
abaixo, para a execucdo das atividades e configuracfes necessérias nos sistemas de
Tecnologia da Informacdo (Tl) e de rede de telecomunicagcbes da CLARO para o
compartilhamento daRede da CLARO. Tais valores deverao ser pagos conforme descritonas
TabelalA e na Tabela IB abaixo, e sofrerdo os acréscimos decorrentes dostributosincidentes
sobre a execucado do Setup Fee, observadas as disposi¢oes da legislacdo em vigor.

Tabela IA- Setup Fee para “Dados M2M/loT” e “SMS operacional”

Valor da Parcela % SETUP FEE Prazo para pagamento

R$ 3.000.000,00 2 (dois) dias uteis apés a data de

N T 60% assinatura do Contrato de
(Trés milhGes de reais) Compartilhamento de Rede

R$ 2.000.000,00 40% 2 (dois) dias uteis apés a data do
(Dois milhdes de reais) ° Termo de Aceitagéo (total ou parcial)

Tabela IB — Setup Fee para “Voz”, “SMS P2P” e “Dados BL Mével”
Valor da Parcela % SETUP FEE Prazo para pagamento

2 (dois) dias uteis apds a data de
assinatura (i) do Contrato de

R$ 1.950.000,00 60% Compartilhamento de Rede ou
(Trés milhdes de reais) ° (ii) do aditivo contratual, caso a opgéo
pelo Servico de Voz e Dados BL

Movel seja incluida posteriormente.

R$ 1.300.000,00 40° 2 (dois) dias Uteis apds a data do
(Dois milhdes de reais) ° Termo de Aceitagao (total ou parcial)

1.1.1. Sobre os valores estabelecidos nas tabelas IA e IB acima serdo acrescidos os tributos
incidentes, observadas as disposi¢Oes da legislagdo em vigor.

1.2. Na hip6tese da PROPONENTE optar pela implantacio e/ou expanséo gradual, por Area de
Registro, dos servigos de “VozZ’, “SMS P2P” e “Dados BL Mével’, fica avencado que a
PROPONENTE pagard a CLARO o valor de R$ 310.000,00 (trezentos e dez mil Reais) por
“‘pacote” de até 5 areas de registro (“CNs”), a serem definidas pela PROPONENTE e
informadas no momento de cada pedido. Para solicitagdes acima de 5 (cinco) areas de
registro sera cobrado sempre mdaltiplos inteiros do valor mencionado acima.
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1.2.1. O valor previsto no item 1.2 acima, referente a cada pedido de expansdo do
compartilhamento para 5 (cinco) areas de registro, e sera pago da seguinte forma:

(i) 50% (cinquenta por cento) do valor, em 2 (dois) dias Uteis contados da solicitag&o
de expanséao e

(i) 50% (cinquenta por cento) do valor, em 2 (dois) dias Uteis contados da aceitacdo
da entrega, registrada por meio de Termo de Aceitagdo, pela PROPONENTE.

1.2.2. A CLARO tera 90 (noventa) dias para entrega a partir da realizacdo do pagamento da
primeira parcela, nos termos do item 1.2.1 acima.

1.2.3. Acordam as Partes que o primeiro grupo de Area(s) de Registro, composto pelos CNs
<<a serem definidos e informados pela EMPRESA>> encontra-se incluido no Setup
Fee, nos termos da Tabela IB, do item 1.1 acima.

1.3. Na hipotese de atraso no pagamento de qualquer parcela do Setup Fee por prazo superior a
15 (quinze) dias do seu vencimento, as Partes reconhecem que podera haver impacto no
cronograma de desenvolvimento e entrega da solugéo técnica, razdo pela qual o mesmo
deverd ser revisto. Decorridos 30 (trinta) dias de atraso no pagamento de qualquer a primeira
parcela do Setup Fee pelaPROPONENTE, a critério exclusivo da CLARO, podera o presente
Contrato ser extinto, sendo que, neste caso:

(i) seoatrasoforreferentea primeiraparcela, ndo seraimputadaa PROPONENTE qualquer
penalidade, também n&o havendo qualquer direito a reclamar a seu favor;

(i) se o atraso for referente a segunda parcela, ndo havera devolugdo do valor da primeira
parcela paga pela PROPONENTE a CLARO.

(i) Em qualquer das duas hip6teses acima, a CLARO comunicara a ANATEL sobre a
rescisédo do Contrato por motivo de inadimpléncia da PROPONENTE.

1.4. Sempre que, por solicitacdo pela PROPONENTE, houver alteragéo do escopo do Projeto de
Compartilhamento de Rede, demandando novos recursos e/ou configuracdes na rede da
CLARO e/ou sistemas de suporte (Tl), a CLARO podera exigir o pagamento de novos valores
de Setup Fee referentes a tais alteracdes.

1.5. As Partes se comprometem a negociar de comum acordo (i) quaisquer eventuais custos que
sejam necessarios para o desenvolvimento de sistemas de Tecnologia da Informacao (TI) e
de Engenharia da CLARO relativos ao Compartilhamento da Rede da CLARO como rede de
suporte a PROPONENTE na qualidade de OPERADORA AUTORIZADA DE RV_SMP, que
comprovadamente ndo tenham composto o Setup Fee indicado acima; e (ii) qualquer
necessidade de modificacdo e/ou alteracaona solucao técnica e/ou procedimentos acordados
entre as Partes no Contrato de Compartilhamento para a obtencdo da Autorizacdo da
PROPONENTE junto a ANATEL.

2. Precos e Critérios de Tarifacdo dos Servicos:

2.1. Compromisso Financeiro Minimo Anual

A PROPONENTE deve assumir perante a CLARO os compromissos financeiros minimos
anuais constantes da Tabela Il abaixo, sendo observadas as condi¢des dispostas nos itens
2.1.1 a 2.1.4, assim como 0s pregos e critérios descritos no item 2.2 abaixo.
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Tabela Il - Compromissos Financeiros Minimos Anuais
(valores em reais, liquidos de tributos)

A partir do
Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5 até o final do
Contrato
R$ 1,2 MM R$ 2,4 MM R$ 4,2 MM R$ 6,0 MM R% 8,4 MM
2.1.1. Os valoresda Tabelall acima ndo sdo cumulativos, sendo que a apuracao se dara

2.1.2.

2.1.3.

2.1.4.

anualmente.

O Compromisso Financeiro Minimo Anual referente ao primeiro periodo de 12 (doze)
meses inicia-se na data de assinatura do primeiro Termo de Aceitacdo, observadas as
disposicdes do Contrato de Compartilhamento quanto a emissao do Termo.

Ao final de cada periodo anual, na hipotese de ndo cumprimento do Compromisso
Minimo Anual dentro de seus respectivos prazos, a PROPONENTE pagard a CLARO
0 montante correspondente a diferenca entre o valor do respectivo Compromisso
Financeiro Minimo Anual, conforme Tabela Il acima, e 0 montante financeiro (receita
liguida da CLARO) efetivamente atingido ao final do mesmo periodo.

O néo pagamento, pela PROPONENTE, do valor resultante da aplicacéo do que esta
disposto no item 2.1.3 acima podera acarretar, a inico e exclusivo critério da CLARO,
a extincdo do Contrato de Compartilhamento e a aplicacdo das penalidades nele
previstas para 0s casos de extincdo motivada por descumprimento do Contrato por
fato imputavel & PROPONENTE.

Precos e critérios de tarifacdo e apuracao do trafego:

2.2.1

Taxa Fixa Mensal por IMSI:

Sera aplicado o valor liquido de R$ 3,00 (trés reais) sobre cada IMSI (MCC+MNC+MSIN),
correspondente a terminal da rede da PROPONENTE que se utilize da Rede da CLARO a
cadamés, com baixo consumo (menosde 1.024 MB no més), e a esse valor serdo acrescidos
0s respectivos tributos.

2.2.2

Trafego de Dados (“Dados M2M” e “Dados BL Moével”):

Serdo aplicados os precos constantes na Tabela lll abaixo, aos quais serédo acrescidos 0s
tributos incidentes, observadas as disposi¢Oes da legislagcdo em vigor.

Consumo Total mensal

Tabela lll - Pregos para trafego de Dados

Preco por MByte

Baixo Consumo Alto Consumo

em Mbytes Trafego mensal (*) Trafego mensal (*)

< 1.024 MB =ou> 1.024 MB
até 1.000.000 R$ 0,0179 R$ 0,0096
até 10.000.000 R$ 0,0167 R$ 0,0090
até 25.000.000 R$ 0,0155 R$ 0,0084
até 50.000.000 R$ 0,0143 R$ 0,0078
até 100.000.000 R$ 0,0131 R$ 0,0072
até 200.000.000 R$ 0,0119 R$ 0,0066
até 375.000.000 R$ 0,0107 R$ 0,0060
até 750.000.000 R$ 0,0095 R$ 0,0054
Acima 1.500.000.000 R$ 0,0083 R$ 0,0048

(*) medido por linha ativa
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Os valores da Tabela lllacima serdo aplicados conforme o volume de trafego
apurado para cada IMSI, ou seja, se o trafego mensal do IMSI for menor do
gue 1.024 MBytes no més, aplicar-se-&o os precos correspondentes ao perfil
de “Baixo Consumo”. Caso o volume apurado por IMSI supere o limiar de
1.024 MBytes, aplicar-se-ao os pregos correspondentes ao perfil de “Alto
Consumo”. O volume consumido por cada sessdo de conexdo de dados,
apurado por IMSI (MCC+MNC+MSIN), sera mensurado em bytes.

Considerando a estrutura de reducdo progressiva de pre¢os unitarios com
base no consumo, a tarifagdo se dara da seguinte forma:

(i) obtém-se o volume total consumido pela PROPONENTE, na condicdo
de “MVNO AUTORIZADA” no periodo mensal, considerando o consumo
de todos os IMSIs (baixo consumo + alto consumo);

(i)  identifica-se a faixa de volume atingida dentro da Tabela Il acima;

(i) aplica-se a cada IMSI com baixo consumo o valor referente a Taxa Fixa
Mensal de R$ 3,00;

(iv) aplica-se ao volume atingido (baixo consumo + alto consumo) a
respectiva faixa de preco equivalente, sendo o valor final a pagar o
resultado do produto do volume pelo preco da respectiva faixa de
volume atingida.

(v) Para os fins de apuracao do volume consumido em cada més e dos
valores devidos a CLARO, sera observado que:

* 0 volume consumido por cada sessdo de conexdo de dados,
realizada para cada numero Unico de acesso (MSISDN), sera
contabilizado em bytes;

+ serd apurado o volume de dados efetivamente consumido por
terminal (IMSI), ou seja, ndo havera o arredondamento do trafego
individual de cada terminal,

+ Para efeito do enquadramento nas faixas previstas na Tabela IlI
acima, o volume total do trafego cursado em um determinado més,
pelo conjunto de terminais (IMSIs/SIM Card) da “MVNO
AUTORIZADA”, sera arredondado (a) para a quantidade de MB
(megabytes) imediatamente superior ao volume total calculado, caso
o volume excedente seja igual ou superiora 0,5 MBytes; ou (b) para
a quantidade de MBytes inferior ao volume total calculado, caso o
volume excedente seja inferior a 0,5 MBytes.

Trafego de SMS:

Versao 19042022

2.2.3.1.

2.2.3.2.

2.2.3.3.

Fica avencado o precode R$ 0,07 (sete centavos de Real) por evento, sendo
acrescidos, no momento do faturamento, os tributos incidentes, observadas
as disposicdes da legislacdo em vigor.

O volume de mensagens curtas (SMS) sera apurado a partir das mensagens
cursadas na Rede da CLARO, independentemente de confirmacdo de
entrega aos seus destinos.

O Servico de SMS provido pela CLARO por meio do Contrato de
Compartilhamento de Rede néo substituie nem se confunde com o Acordo
de Interoperabilidade, e, portanto, ndo abrange a troca de mensagens entre
usuarios da “MVNO AUTORIZADA” e usuarios da CLARO e vice-versa.
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2.2.4 Trafego de “VoZ':

2.2.4.1. Fica avencado o preco de R$ 0,06 (seis centavos de Real) por minuto,
consideradasasregrasdescritasnositens2.2.4.1.1a2.2.4.1.6abaixo, sendo
acrescidos, no momento do faturamento, os tributos incidentes, observadas
as disposicdes da legislacdo em vigor.

2.2.4.1.1. Qualquer tipo de chamada, sejam elas faturaveis ou néo pela
“‘“MVNO AUTORIZADA” ao cliente final.

2.2.4.1.2. Aregrade granularidade de cobran¢a de chamadas obedecera aos
sistemas existentes para quaisquer chamadas, sendo elas
faturaveis ou nao, excluindo-se apenas as chamadas nao
completadas.

2.2.4.1.3. Chamadas com duragéo inferior ou igual a 3 (trés) segundos serao
arredondadas para 6 (seis) segundos;

2.2.4.1.4.Chamadas superiores a 3 (trés) segundos serdo arredondadas
subsequentemente em multiplos a cada 6 (seis) segundos.

2.2.4.1.5.Nao sera cobrado a “MVNO AUTORIZADA’ o tempo de
estabelecimento da chamada e nem as chamadas nao
completadas.

2.2.4.1.6. As chamadas encaminhadas para a plataforma de correio de voz
serdo cobradas como chamadas normais.

3. Penalidades por descumprimento do compromisso de exclusividade ou por extingdo do

3.1.

3.2.

contrato provocada pela PROPONENTE:

Na hipotese de descumprimento da obrigacdo de exclusividade, a PROPONENTE pagara a
CLARO, por evento, multa ndo compensatéria no valor correspondente a 50% (cinquenta por
cento) da taxa total liquida do Setup Fee, podendo, ainda, acarretar, a Unico e exclusivo
critério da CLARO, a extincdo do Contrato de Compartilhamento e a aplicacdo das
penalidades nele previstas para 0os casos de extingdo motivada por descumprimento do
Contrato por fato imputavel a PROPONENTE.

Na hipétese de extingdo do Contrato por culpa da PROPONENTE, esta pagaraa CLARO, no
a titulo de multa indenizatoria, o montante equivalente ao Compromisso Financeiro Minimo
Anual correspondente ao periodo faltante, considerando o previsto no item 2.1 acima,
tomando-se o periodo entre a data da efetiva extin¢cdo do Contrato e a data do fim da vigéncia
original do mesmo, ou seja, de 10 (dez) anos.

4. Situacgdes Especiais:

4.1.

4.2.

Nao pertencem ao escopo do Contrato de Compartilhamento acordos de “Colocation” ou
Compartilhamento de infraestruturas passivas para equipamentos da PROPONENTE em
ambientes da CLARO.

Na hipétese de cobranca de custos adicionais e supervenientes, inclusive demandados por
outras operadoras e/ou empresas detentoras de infraestrutura (“Tower Companies”), seja
diretamente & CLARO ou a MVNO AUTORIZADA (PROPONENTE), ficar4 avencado que:

4.2.1. Caberd a MVNO AUTORIZADA arcar com todos e quaisquer valores adicionais
demandados nos termos do item 5.1, supra, para que permaneca com a utilizacdo da
infraestrutura passiva sobre a qual a cobranca adicional é realizada; ou

4.2.2. Em caso de recusa pela MVNO AUTORIZADA guanto ao pagamento de valores
adicionais demandados nos termos do item 5.1, supra, acordam as Partes que:
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4.2.2.1. A MVNO AUTORIZADA deixara de utilizar a infraestrutura passiva em
guestao no prazo de até 1 (um) ano, sendo que durante o periodo de efetiva
utilizacdo devera arcar com o0s todos e quaisquer valores adicionais
demandados conforme item 3.3.1;

4.2.2.2. A CLARO isentara a “MVNO AUTORIZADA” do pagamento de penalidade
por descumprimento da obrigacdo de exclusividade, desde que o
cumprimento de tal obrigacéo seja inviabilizado em decorréncia do disposto
no item 3.3.2.1, sendo mantidas as penalidades nas demais condi¢des
previstas no Contrato de Compartilhamento.

4.2.2.3. A ocorréncia do previsto nos itens 3.3.2.1 e 3.3.2.2 acima nao isentara a
‘“MVNO AUTORIZADA” quanto a obrigagao de exclusividade prevista no do
Compartilhamento de Rede nas demais areas geograficas nao envolvidas na
situagdo descrita nos itens acima.

5. Processos de Faturamento, Cobranca, Pagamentos e Contestacfes Entre As Partes:

O detalhamento dos procedimentos e prazos de faturamento, cobranca e pagamentos entre as
Partes, assim como de apresentacdo dos documentos fiscais, constardo do Anexo 1 —
Condi¢des Comerciais e Procedimentos de Faturamento, Cobrancae Contestacfes entre as
Partes — do Contrato de Compartilhamento de Rede.
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